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Association Francophone des 
Utilisateurs de Linux 
et des Logiciels Libres Quoi ? Pourquoi ?Quoi ? Pourquoi ?

Objectifs :

Libre choix du consommateur

Libre concurrence des OS et logiciels

Nos demandes :

Vérité des prix

Optionnalité

Information sur les licences

Interdiction du « tatouage »
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Association Francophone des 
Utilisateurs de Linux 
et des Logiciels Libres

Remboursement,        Remboursement,        
ou optionnalité ?ou optionnalité ?

Remboursement

le pied dans la porte (la flemme de demander)

le prix à l'avance ?

la procédure à l'avance ?

Optionnalité

le choix dès l'achat

le prix connu dès l'achat

la procédure immédiate
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Association Francophone des 
Utilisateurs de Linux 
et des Logiciels Libres

Ordinateurs nus        Ordinateurs nus        
ou pré-installés ?ou pré-installés ?

Le même ordinateur nu + pré-installé

oui si construction à la demande (Dell,...)

non si deux lignes de production (plus cher)

Ordinateurs pré-installés + activation à la 
demande

optionnalité (activation vendue séparément)

prêt à l'emploi pour ceux qui veulent

une seule ligne de production (pas plus cher)

Attention, l'installation d'un ou plusieurs OS 
selon une implémentation publique (exemple 
Nexedi) sinon risque distorsion de concurrence
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Association Francophone des 
Utilisateurs de Linux 
et des Logiciels Libres HistoriqueHistorique

1998 Naissance

Prise de conscience

Création du GdT Detaxe de l'AFUL

1998 - 2004

Guide juridique

Publipostages

Médiatisations

Wiki, Detaxe.org, masse critique pour la liste 
detaxe@aful.org
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Association Francophone des 
Utilisateurs de Linux 
et des Logiciels Libres HistoriqueHistorique

2005 - 2006

Vote pour que l'AFUL finance des procès 

2006 – 2007

De Détaxe à Racketiciel

Pétition racketiciels.info (+ 30000 signatures)

Ouah Vista ! Bienvenus les windowsiens

2007 – 2008

Lettre aux constructeurs 

Guide de remboursement et site racketiciel.info

Une soixantaine de procédures en cours
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Association Francophone des 
Utilisateurs de Linux 
et des Logiciels Libres Aujourd'hui et demain ?Aujourd'hui et demain ?

Réunion DGCCRF

L'AFUL continuera à conseiller et 
accompagner les consommateurs, jusqu'au 
procès si besoin !

Les constructeurs modifient leur procédure

Les vendeurs affichent des informations
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